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ANALISIS CONDUCTUAL
ESTRATEGICO - ROL DE TESTIGO
EN AUDIENCIA DE PRUEBAS

1. Perfil de Personalidad del Testigo
Aplicado al Litigio

Tipo de funcionamiento dominante:

« Cognitivo-analitico, con tendencia a la

reflexion profunda, pero puede presentar

dificultad para mantener un enfoque

rapido en situaciones imprevistas.

« Control emocional alto, lo que le permite mantenerse calmado
y centrado en ambientes de alta presion.

« Sin embargo, puede carecer de flexibilidad emocional, lo que
lo convierte en un testigo menos efectivo ante situaciones de alta
tensidon emocional o cuando es desafiado.

Ventajas en litigio:

« Su estilo de pensamiento ldgico y estructurado permite préveer :
testimonios claros y concisos, especialmente cuaghdo se
manejan hechos concretos.

personas o manipulaciones de la contraparte.
Riesgos latentes:

. Rigidez en las respuestas. Si no estd adecuadamente preparado,
puede tener problemas para adaptarse a preguntas inesperad
manipuladoras.

. Posible desconexion emocional que puede afectar la credi
si el testimonio se percibe como frio o distante, especial
un caso que implique dafos emoci les.




2. Impacto del Perfil del Testigo en la Audiencia de Pruebas

a) Exposicion del caso (Declaracion del Testigo)

. Estrategia optima: El testigo debe ser guiado de manera
ordenada y estructurada, fomentando una narracién clara,
evitando que se pierda en detalles irrelevantes o excesivamente
técnicos.

« Riesgo: Puede volverse demasiado técnico o repetitivo, lo que
diluye el impacto de su testimonio. También podria sentirse
intimidado si el proceso se torna emocionalmente cargado.

b) Interrogatorio de testigos

 Fortalezas: Capacidad de mantener un relato coherente y
consistente, especialmente cuando el interrogatorio se basa en
hechos concretos y observaciones directas.

« Riesgo: Si el testigo no se siente seguro o comodo, podria
responder de forma evasiva o ser percibido como falta de
compromiso o sinceridad. Su rigidez emocional podria ser vista
como una falta de credibilidad en su relato.

c) Contrainterrogatorio

« Ventaja: Su control emocional Ile permite resistir el
contrainterrogatorio sin perder la compostura, lo que resulta e
mayor confianza ante el tribunal.

« Riesgo: En caso de ser confrontado con preguntas qu
desconcierten, puede reaccionar con dificultad para adaptafts
salir de su guion previamente preparado, lo que podria
efectividad como testigo.

d) Interaccion con la contraparte

« Conducta esperada: Su comportamiento duranté la interaccion
con la contraparte es controlado, pero puede/ percibirse como
distante o neutral. Si la contraparte utiliza estrategias de
manipulacién emocional o presiéon psicologica, el testigo podria
aislarse emocionalmente y no reaccionar de forma adecuadd.

» Riesgo: Puede no ser capaz de percibir intenciones ocultas de
la contraparte, lo que podria afectar la credibilidad
respuestas.




[1 3. Proyecciones Conductuales del Testigo en la Audiencia

Pregunta compleja
o contradictoria de
la contraparte

El juez o
contraparte
interrumpe
repetidamente

Se presenta una
prueba en
contradiccion con
su testimonio

El testimonio de la

Resistencia
emocional o
confusion, duda
sobre la respuesta.
Puede sentirse
incomodo o perder
el hilo de su
testimonio.

Puede cuestionar la
validez de la prueba
o dudar.

Puede desconectarse

Preparacion detallada
con escenarios posibles
de preguntas
complejas.

Preparacion para
manejar interrupciones
sin perder coherencia.

Acompanamiento legal
para analizar la
contradiccion y dar
respuestas claras.
Preparacion para

mantener el foco en los
hechos y no dejarse
influenciar por
emociones.

emocionalmente
para evitar ser
manipulado.

contraparte se
convierte en
emocional o
manipulador

4. Recomendaciones Finales para Litigar con un Testigo de este
Perfil

« Preparacion exhaustiva: Dada su tendencia a ser logic
analitico, se debe trabajar en su capacitacion para reaccignar
rapidamente ante preguntas inesperadas, manteniendo la cjérid d
en sus respuestas.

« Entrenamiento en flexibilidad emocional: Si bien/su. perfil
emocional es controlado, es esencial entrenarlo en la lectura del
contexto emocional de I|a audiencia, especialphente si la
contraparte utiliza tacticas emocionales.

« Fomento de un testimonio estructurado: Ep el caso de un
testigo con este perfil, el testimonio debe ser o mas detallado
y estructurado posible, evitando ambigledades o vaguedades
que puedan ser explotadas por la contraparte.

« Acompaiamiento constante durante el juicio: Asegurar
testigo no se sienta presionado ni abrumado por la canti
detalles, sino que pueda enfocarse en los puntos clave y eyidenci
que sustentan su testimonio.
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ANALISIS CONDUCTUAL

ESTRATEGICO -PERFIL ABOGADO

En un proceso administrativo de reparacion directa bajo
la Ley 1437 de 2011, el abogado de la contraparte juega un
papel crucial al interrogar y desafiar las pruebas y los
testimonios presentados por la parte demandante. En este
analisis, nos enfocamos en como un abogado de la

CONTRA PARTE

contraparte podria manejar a un testigo con el perfil
psicoldgico previamente analizado, utilizando tacticas

estratégicas tanto para desestabilizar su credibilidad como
para fortalecer su propia posicion en el litigio.

Tipo de funcionamiento dominante:

Ventajas en litigio:

Racional y estratégico, con enfoque en desafiar la
credibilidad del testigo y las pruebas presentadas,
mediante la exploracion de contradicciones o posibles
fallos en las declaraciones.

Enfoque en la logica y la precisiéon, buscando que las
respuestas del testigo sean claras y consistentes.
Capacidad de manipular emociones sin perder control
buscando desestabilizar al testigo en su linea
defensa.

Capacidad para detectar puntos débiles en el testimonio del
testigo y explotarlos a favor de su cliente, especialmente cuapdo
el testigo muestra inseguridad o rigidez emocional.

Habilidad para generar contradicciones y presionar
testigos, reduciendo la fuerza del testimonio de
demandante.




Aprovechamiento de cualquier evasion emocional o
desconexidn del testigo, manipulando el contexto para presentar
a dicho testigo como no confiable o impreciso.

Riesgos latentes:

Sobrepresionar al testigo podria hacer que el testimonio se
perciba como legitimo debido a su resistencia a la presién,
especialmente si la contraparte tiene un testigo sdlido.
Manipulacion excesiva o tacticas agresivas pueden resultar en
una mala imagen ante el juez, afectando la percepcién de la
imparcialidad del abogado.

2. Estrategias del Abogado de la Contraparte Durante la Audiencia
de Pruebas

a) Interrogatorio del Testigo

b) Explorar las emociones del Testigo

Objetivo: Desafiar la coherencia del testimonio y exponer
contradicciones. Aprovechar las posibles inconsistencias o vacios
en la narrativa presentada por el testigo para desacreditar la
credibilidad.
Estrategia: Hacer preguntas cerradas para que el testigo se vea
obligado a dar respuestas breves y que pueda ser atrapado e
contradicciones. Por ejemplo:
"é¢Usted estd seguro de que vio eso con claridad en/es
momento?"
o "¢No cree que esta declaracion contradice lo que dijg en
audiencia anterior?"
Riesgo: Si el testigo tiene un control emocional
responder con firmeza y desafiar la acusacion,
fortalecer su credibilidad en el juicio.

0, puede
que puede

Objetivo: Generar una desconexion emocional en el testigo
poner en evidencia cualquier exceso de emocionalidad que

pueda hacer que su testimonio pierda validez.
Estrategia: Aprovechar cualquier sefal de wvulner
emocional del testigo. Si el testi
en emociones, el abogado de |
estas se muestren como irraci



o "¢No esta usted dejandose llevar por su enojo personal al
declarar de esta manera?"

o "éNo considera que su vision de los hechos podria estar
nublada por su percepcion personal del incidente?"

c) Cuestionar la precision del testimonio

. Objetivo: Desestabilizar la percepcion de la exactitud del
testimonio del testigo, especialmente si el testigo tiene tendencia
a dar respuestas vagas o generalizadas.
. Estrategia: Hacer preguntas detalladas y técnicas para verificar
la consistencia de la memoria del testigo:
"¢En qué lugar exacto ocurrié el incidente?"
o "é¢Qué hora era cuando presencid ese evento? éCémo lo
sabe?"
« Riesgo: Si el testigo tiene una memoria sdlida o prepara un
testimonio estructurado, puede desacreditar la estrategia de la
contraparte al responder de manera consistente y precisa.

[1 3. Proyecciones Conductuales del Abogado de la Contraparte
en la Audiencia

Situacion Probable reaccion Recomendacion
inesperada del abogado de la estratégica
contraparte

Utilizar la frustracion

El testigo comienza Mantener la presién

a mostrar para generar para que el testigo se
frustracion o contradicciones en  descontrole o se
emociones intensas el testimonio. contradiga.

El testigo mantiene Cambiar |la estrategia, Reevaluar e

su testimonio firme centrarse en y buscar pgsibles

y coherente detalles técnicos y contradig€iones en los

no emocionales. detalleg!
El testigo Reforzar preguntas No forzar
demuestra técnicas y confrontacién
seguridad ante la verificables, emocional, sino
contraparte desafiando la buscar en lo técnico.

precision del

testimonio.

El testigo se Aprovechar par har |
muestra evasivo o poner en d- nidad/para
stionaf la




se desconecta
emocionalmente

autenticidad de las
respuestas.

sinceridad del testigo
y su fiabilidad.




